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RESUMEN

El proyecto PIUNT 26K /513 de la Secretaria de Ciencia, Arte e In-
novaciéon Tecnolégica (SCAIT) se propuso indagar y analizar la com-
prension lectora y las respuestas a consignas en producciones escritas,
en estudiantes de Psicologia de la Universidad Nacional de Tucuman
(UNT). Se adopté un disefio exploratorio- descriptivo con una combi-
nacién de abordaje cuanti-cualitativo sobre una poblaciéon conformada
por alumnos de la asignatura “Integracién Universitaria”. Se seleccioné
una muestra no probabilistica, intencional conformada por 42 alumnos,
entre 18 y 19 afios, varones (25%) y mujeres (75%) ingresantes en el
periodo lectivo 2016. En este estudio se utilizé6 como instrumentos el
WAIS III (los Subtest “Analogfa” y “Comprensién”) y las producciones
escritas de los estudiantes. Entre los datos mas significativos se destaca
que el 28% de la muestra obtuvo un desempefio inferior a lo esperable
para su edad en el Sub test “Comprension” y, solo el 23% de las respues-
tas dan cuenta de habilidades para establecer relaciones de semejanza
abstracta en el subtest “Analogfa”. Con respecto a las producciones es-
critas un porcentaje importante de respuestas se caracterizaron por ser
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generales, incompletas, no especificas a lo solicitado en las consignas. El
analisis aport6 evidencias empiricas que permite inferir las dificultades
de comprensién lectora como una de las causas de los bajos rendimien-
tos en las producciones escritas. Se podria concluir que una parte signi-
ficativa de alumnos que integraron la muestra podrian presentar dificul-
tades en el aprendizaje, dado que fallas en la habilidad para comprender
y establecer analogias inciden en el procesamiento de textos. Se consi-
dera a modo de intervencion el disefio de estrategias que permitan me-
jorar las competencias de comprension lectora en los estudiantes.

Palabras Clave: comprension lectora - evaluacion - estudiante - univer-

sidad.
ABSTRACT

The PIUNT 26K /513 project of the Secretariat of Science, Art and
Technological Innovation (SCAIT) set out to investigate and analyze
reading comprehension and responses to slogans in written productions,
in Psychology students of the National University of Tucuman (UNT).
An exploratory-descriptive design was adopted with a combination of
quantitative-qualitative approach on a population made up of students
of the subject “University Integration”. A non-probabilistic, intentional
sample consisting of 42 students, between 18 and 19 years old, men
(25%) and women (75%) entering the 2016 school year was selected. In
this study, WAIS III (the Subtests) was used as instruments “Analogy”
and “Understanding”) and the students’ written productions. Among
the most significant data, it is worth highlighting that 28% of the sample
obtained a lower performance than expected for their age in the
“Comprehension” Subtest and, only 23% of the answers show the ability
to establish relationships of abstract similarity in the “Analogy” subtest.
With respect to written productions, a significant percentage of responses
were characterized as being general, incomplete, not specific to what was
requested in the instructions. The analysis provided empirical evidence
that allows us to infer reading comprehension difficulties as one of the
causes of low yields in written productions. It could be concluded that a
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significant part of students who integrated the sample could present
difficulties in learning, given that flaws in the ability to understand and
establish analogies affect text processing. The design of strategies to
improve reading comprehension skills in students is considered as an
intervention.

Keywords: reading comprehension - evaluation - student - university

INTRODUCCION

El presente proyecto se propuso indagar la comprension lectora y
las respuestas en producciones escritas de estudiantes de Psicologia de
la Universidad Nacional de Tucuman (UNT) en el marco del proyecto
PIUNT 26K/513 dependiente de la Secretaria de Ciencia, Arte e Inno-
vacién Tecnolégica (SCAIT).

La comprensién lectora, es una habilidad compleja que se desarrolla
y transita por cambios y vatriaciones a lo largo del Ciclo Vital del ser
humano y requiere de quien lee la capacidad de entender lo que lee. Esos
cambios dependen de mdltiples variables que interactian y se influyen
unas a otras, entre tantas variables se mencionan las bioldgicas (herencia,
trastornos genéticos, alteraciones en el nacimiento, deficiencias
nutricionales, trastornos demenciales, etc); las variables socioculturales,
del grupo familiar, posibilidades educativas y otras alternativas culturales
y de acceso a la informacién, capacidad de aprendizaje y atencién, esta-
dos emocionales, etc. las cuales en diferente modo y magnitud van con-
tribuyendo y haciendo de cada ser humano, un sujeto de aprendizaje
unico e irrepetible en su modalidad de pensar, sentir y actuar con respec-
to al mundo en general y en su vinculacién con el conocimiento.

El estudio se realizé en el espacio curricular “Integracién Universita-
ria” que constituye la primera materia del plan de estudio 2012, de la
carrera de Psicologfa de la UNT. La asignatura de referencia se estructura
sobre dos ejes: el académico, a través de sus contenidos te6ricos como
materia obligatoria, y el eje social que posibilita por su dispositivo, la
construccién de lazos sociales a través de las interacciones que se desa-
rrollan durante el cursado de la asignatura.
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A'lo largo de la trayectoria educativa del estudiante durante el cursa-
do de la primera materia se observan serias dificultades en las respuestas
a consignas escritas de diversos trabajos académicos solicitadas por los
docentes (Practicos, evaluaciones). Es en base a la calidad de las respues-
tas elaboradas por los alumnos en las producciones escritas, que surgen
como preguntas ;Qué motivos explicarfan la baja calidad en las respues-
tas de los alumnos que no permiten reflejar un desempefio acorde a lo
que se espera en el ambito universitario? y ¢Tienen los estudiantes
ingresantes a la carrera de Psicologia las habilidades de comprension lec-
tora necesarias para el tipo de aprendizaje que la carrera demanda para
un cursado optimo? Se considera la importancia de indagar este tema
puesto que las respuestas a estos interrogantes iniciales, aportarfan da-
tos para disefiar estrategias que ayuden a los estudiantes a mejorar su
competencia lectora, su aprendizaje y su rendimiento académico.

MARCO TEORICO

Viramonte de Avalos (2000) considera que el lector debe conocer
estrategias cognitivas que le permita comprender lo que dice el texto,
asociar lo nuevo con esquemas mentales previos, poseer un dominio de
vocabulario suficiente y técnico especializado propio del area disciplinar
(en el caso de esta investigacion, vocabulario vinculado a la Psicologia).

Segun Pérez Porto y Gardey (2008) comprender implica la aptitud o
astucia para alcanzar un entendimiento de las cosas, por lo tanto la com-
prensién lectora es el desarrollo de significados mediante la adquisicion
de las ideas mas importantes de un texto y la posibilidad de establecer
vinculos entre éstas y otras ideas adquiridas con anterioridad.

Segun Rica (2015) “... se debe leer y escribir para aprender y, ade-
mas, hablar sobre el tema con otros y escucharlos para poder construir
conocimientos en las diferentes disciplinas. Wells explica que simplemente
indicar a los estudiantes que lean de modo critico o busquen expresatse
de manera mas efectiva en sus escritos no les servira para hacetlo, si ellos
no han desarrollado una comprensién de las actividades mentales
involucradas. Y para que ello ocurra, los alumnos necesitan participar
conjuntamente con sus docentes o pares mas capaces en eventos de lec-
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tura y escritura en los que estas actividades internas se exterioricen —
volviéndose disponibles para su apropiacion—, dialogando sobre los tex-
tos”.

Guerrero Trejo y otros (2017) sostienen que la lectura y la escritura
permanentes en cada area de conocimiento son practicas determinantes
y esenciales en el aprendizaje, y desde los estudios de la alfabetizacion
académica se tiene la conviccién de que en la enseflanza y aprendizaje
universitarios estos procesos deben hacerse a través del curriculum o en
las disciplinas; pues “el aprendizaje de los contenidos curriculares no se
disocia del aprendizaje de la escritura, y pueden explotatse las potenciali-
dades cognitivas de la exposicién escrita” (Alvarado y Silvestri, 2003, p.
14).

A partir de estudios realizados en una Universidad de Venezuela se
informa que las deficiencias que presentan los estudiantes de nivel medio
en materia de comprensién y produccion escrita se refieren a la falta de
relacién entre el contenido del texto y los conocimientos previos, a la
falta de un bagaje lingiifstico y al uso inapropiado de los procesos
cognitivos, Villasmil Flores, Arrieta, y Fuenmayor, (2009).

En sintesis, tomando como referencia los aportes de diferentes au-
tores como Strang, Jenkinson y Smith (citado por Gordillo Alfonso y
Flérez, 2009), es posible comprender un texto de diversas maneras: *li-
teral, al centrarse en los datos expuestos de forma explicita, sin interven-
cién muy activa de la estructura cognoscitiva e intelectual del lector; *cri-
tica, realizando juicios fundamentados sobre los valores del texto acep-
tatlo o rechazarlo, pero con argumentos y, por ultimo, *inferencial, le-
yendo y comprendiendo entre lineas, para elaborar conclusiones y bus-
car relaciones que van mas alla de lo leido.

METODO

Disefio

Se adoptd un disefio exploratorio- descriptivo para evaluar algunas
de las habilidades involucradas en la comprension lectora, en estudiantes
de la carrera de Psicologfa de la Universidad Nacional de Tucuman (UNT).
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Poblacién

La poblacién corresponde a estudiantes de la asignatura “Integra-
cion Universitaria” del periodo lectivo 2016. Esta asignatura es la prime-
ra que cursan los ingresantes de la carrera de Psicologia de la UNT.

Muestra

La muestra es de tipo no probabilistica intencional, conformada por
2 de las 12 comisiones de trabajos practicos. Se seleccionaron las 2 pri-
meras comisiones del listado. Dicha muestra qued6 constituida por un
total de 42 alumnos, entre 18 y 19 afios (25% varones y 75% mujeres).

Instrumentos

En este estudio se administraron los siguientes instrumentos:

- Subtest “Analogia” y subtest “Comprension” del Test WAIS 111,
seleccionado puesto que por su estructura permite administrar subtests
de forma aislada y cuenta con los andlisis estadisticos necesatios pata
realizar el pasaje de Puntajes Brutos (P. B.) a Puntajes Escalares (P. E.) y
analizar estos ultimos de acuerdo a baremos correspondientes a las eda-
des de los sujetos que integran la muestra.

- Producciones escritas, en este caso las evaluaciones escritas de los
estudiantes.

Procedimientos

Se utiliz6 una modalidad escrita, colectiva y autoadmninistrada de
los subtest “Analogia” y “Comprension”, del Instrumento (WAIS III).
Se seleccionaron estos sub test considerando que las habilidades menta-
les que el sujeto pone en juego para responderlos son fundamentales
para la comprension lectora. Los aportes teéricos reflejan la compleja y
entramada interaccion de variables externas e internas que se ponen en
juego en el proceso de aprendizaje al considerar que el grado de mayor o
menor eficiencia y calidad de respuestas a las consignas se vinculatia con
posibilidades de aprender del alumno. Los sujetos debfan responder por
escrito en un protocolo elaborado a tal efecto, conformado por las con-
signas de los subtests mencionados.

La recoleccion de datos se realizé con la autorizacién de los sujetos,
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los cuales fueron informados sobre la confidencialidad de su informa-
cién, asf como sobre el caracter voluntario de su participacion.

En relacién a las evaluaciones parciales escritas, se consideré la cali-
dad y completud de las respuestas elaboradas por los alumnos, se obset-
v6 que muchas respuestas eran generales, incompletas, no especificas al
autor y ejemplos solicitados. Se efectio un analisis cualitativo, de las res-
puestas observandose segun aportes de Saleme y otros (2001): 1) Proce-
samiento de la informacién inicial: Alteracién de la consigna; 2) Recorri-
do hacia la respuesta: seccionamiento de la consigna; y 3) tipos de res-
puesta: memoristico y confuso.

RESULTADOS

Los resultados se presentan organizados del siguiente modo: prime-
ro los datos obtenidos a través de la administracion del Subtest “Com-
prension”; en segundo lugar los datos correspondientes al Subtest “Ana-
logia” y por dltimo el analisis cualitativo realizado a las evaluaciones par-
ciales escritas de los estudiantes de la muestra de la asignatura Integra-
cién Universitaria.

Tabla Sub Test Comprensiin - WALS 111: Niimero de sujetos y

porcentaje de Puntaje Escalar agrupados en inferior, medio y superior.

Puntaje Escalar Sujetos |Porcentajes
Inferior (5y 0) 12 28%
Medio (7-10) 22 53%
Superior (11-15) 8 19%

Fuente: Elaboracién propia

La tabla muestra, que la mitad de la muestra alcanzé en el Subtest
“Comprension” (WAIS III), un Puntaje Escalar entre 7 y 10, lo que es
considerado como un puntaje medio o esperable. El19% obtuvo Puntajes
entre 11 y 15, siendo estos considerados como un nivel superior. Arroja-
ron Puntaje 5y 6, un 28 % siendo estos puntajes inferior, con respecto al
intervalo de puntaje medio esperado.

Con respecto a las respuestas en el Subtest “Analogia”, estas se clasi-
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fican segun las categorias establecidas en el manual de administracién del
WALIS 111, que se definen operativamente segun los puntajes obtenidos y
la calidad de las respuestas: a) Abstractas, que refieren a una propiedad
mas universal o a una clasificacién comun de los objetos ; b) Concretas o
Funcionales, que aluden a cualidades de los objetos (o estimulos) que
pueden verse o tocarse o estan relacionadas con una funcién o utiliza-
cién de los mismos; ¢) Incorrectas, respuestas que no aluden a una pro-
piedad comun de los objetos; y, d) No contestan.

En el grafico, que se expone a continuacion, se ilustra el andlisis esta-
distico realizado sobre el desempefio de la muestra de estudiantes.

Sub Test Analogias - WAILS 111: Porcentajes de
respuestas agrupadas en categorias

Distribucién porcentual seguin tipos de respuestas en
sub test Analogia
35
30 33%
30%
25
20 23%
15
10 14% |
5 I
(¢} T T T 1
Concretas Incorrectas Abstractas No contestan

Fuente: Elaboracién propia

Con respecto al subtest “Analogia”, los datos indican que en la cate-
gorfa “concretas o funcionales” el porcentaje de respuestas es del 33%,
mientras que en la categorfa “abstractas” el porcentaje es de 23%. Si se
considera en forma conjunta las respuestas “incorrectas” y “no contes-
tan”, se constituyen un alto porcentaje (44%), lo que implicaria que una
gran parte de los estudiantes no ha podido encontrar las propiedades
comunes, mostrando asi una dificultad en la habilidades para el logro de
esta tarea.

En relacién a la produccién en evaluaciones parciales escritas, las
consignas impartidas, estan constituidas por la enunciaciéon de una acti-
vidad principal que sefiala la operacién cognitiva a realizar por el estu-

>

diante: Por ejemplo: “Desarrollar”, “Describir”, “Ejemplificar”. La re-
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daccién de las respuestas evidencia que el alumno inicia su procesamien-
to de informacién con un recorrido de manera general, dejando de lado
parte de lo solicitado por el/a docente, pues las respuestas solo refieren
a un aspecto de lo solicitado, no incluye a toda la consigna,
(Seccionamiento de la consigna). Por otra parte, otras respuestas no se
corresponden con lo pedido en la consigna o solo repiten lo que ya dice
la consigna, con una exposicion muy breve de cada una de ellos, sin rea-
lizar una caracterizacion (alteracién de la consigna).

El anilisis cualitativo de las evaluaciones escritas, evidencia uso de
algunas palabras de vocabulario técnico, acorde al nivel universitario pero
sin explicacién del mismo, que permite inferir que el alumno apel6 a un
esquema de tipo memoristico. En muchos casos la redaccion es confusa
e improcedente, no acorde con el tono propio del nivel académico uni-
versitario, pues se utilizan expresiones tipicas de un lenguaje coloquial
los que se utilizan al hablar entre grupo de pares o las que se utilizan en
los mensajes de textos de comunicacion diaria e informal.

DISCUSION

En el Sub test “Comprensioén”, la tarea solicitada requirié del alum-
no leer, comprender consignas y redactar la respuesta por escrito, en
base a sus conocimientos y experiencias previas. Se observé que el 28%
de los estudiantes obtuvo un desempefio inferior.

En el subtest “Analogfa” las respuestas dan cuenta de la dificultad de
los estudiantes para establecer semejanza de objetos y/o conceptos, dado
que solo el 23% -menos de la tercera parte-, alcanzan la categorfa de
“Abstractas”. La habilidad de abstraccién es una capacidad cognitiva su-
petior deseable en estudiantes universitarios, mas aun en carreras cuyo
objeto de estudio- multiparadigmatico- son constructos tedricos elabo-
rados por diferentes autores, Ejemplo: Mente, Inteligencia, Angustia,
Aprendizaje, Inconsciente, etc.

Se podria inferir que los alumnos, que alcanzaron bajo puntaje en
“Comprensioén” y los que no lograron elaborar respuestas de la catego-
tfa “Abstracta” podrian presentar mas dificultades en el aprendizaje —
que el resto de sus compafieros- y de no contar con el apoyo necesario
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para desarrollar estrategias cognitivas y de aprendizaje, podtian retrasar
sus estudios o incluso abandonar el mismo si no alcanzaran calificacio-
nes suficientes para aprobar las materias.

Este resultado, puede vincularse a estudios anteriores realizados con
muestras de estudiantes de la Facultad de Psicologfa de la UNT. Saleme,
Guerrero y Ventura (2001 y 2002) han sefialado deficiencias en la rela-
cién consigna-respuesta, siendo estas de tipo cognitivo, lingiistico-
comunicacional y de razonamiento. En términos generales esto concuer-
da con otros estudios previos, ya que en andlisis realizado en produccio-
nes escritas de alumnos de la facultad citada, configuraron el “rostro”
del razonamiento implicito en las respuestas a consignas, calificandolo
como “descuidado e indiferente”.

En coincidencia con Piacente y otros (2005) los estudiantes presen-
tan dificultades con el procesamiento de textos, situacion que lleva a
preguntar de qué manera enfrentan los textos especificos de dominio al
momento de ingresar a la Universidad, problemas que se ponen de mani-
fiesto cuando deben proporcionar informacién por escrito.

Esto explicatia, en parte, las dificultades de adecuacién entre consig-
nay respuestas en los examenes escritos, identificando un estilo de razo-
namiento que no favorece el pensamiento critico y creativo, que obede-
ceria a fallas en el razonamiento que impiden arribar a la comprensioén
profunda de textos, caracteristica exigida en el nivel superior universita-
rio para el logro de un desempefio académico que posibilite el aprendiza-
je y la aprobacion de las asignaturas que cursa.

CONCLUSIONES

El analisis efectuado aporta evidencias que permitiria inferir que los
bajos rendimientos en las producciones escritas como ser en evaluacio-
nes parciales etc., se vincularian con dificultades en la comprension lec-
tora. El logro de los objetivos planteados posibilité obtener un diag-
néstico de situacién y pensar en la implementacién de estrategias que
permitan superar las dificultades encontradas.

Serfa deseable que los estudiantes universitarios arrojaran respuestas
de mayor puntuacién en Comprension y en Analogia, ya que entender
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los textos correspondientes a la carrera de Psicologia requiere el ejercicio
de las habilidades de comprensién y abstraccion.

Con el propésito de facilitar un soporte o andamiaje en el transito
académico se podtia ofrecer alos alumnos talleres para trabajar dificulta-
des en relacién con la comprensién de consignas y la redaccion de res-
puestas y otras cuestiones vinculadas al aprendizaje que ellos
manifiesten. Se plantea la importancia de la tarea alfabetizadora del do-
cente en el disefio de estrategias de intervencién para mejorar las compe-
tencias de comprension lectora en los alumnos.

Se podtia concluir, que aproximadamente el tercio de alumnos eva-
luados podtia presentar dificultades en el logro 6ptimo de la lectura, com-
presion, recuperacion de conocimientos previos, en el aprendizaje y/o
para alcanzar evaluaciones exitosas. La poca habilidad para comprender
y establecer analogias son obsticulos que limitan la capacidad com-
prensiva necesaria para el procesamiento de textos.
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